Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,podminky”) upravuji vztahy vznikajici
mezi poskytovatelem (Natalie Presova., ICO: 74872451) a objednatelem pfi
objednavani a poskytovani vzdélavacich sluzeb — Kurzu.

Terminy a ceny kurzu v€etné vSech zmén uvefejriuje poskytovatel na svych
internetovych strankach zenasvrtackou.cz.

Poskytovatel miuze terminy kurzt v pribéhu roku upravovat podle podminek a svych
provoznich moznosti, ale termin mizZe zménit nejpozdéji 7 dni pfed zacatkem kurzu.
Kurz bude uspofadan, pokud pocet pfihlasenych a platicich u€astnikl dosahne
daného minimalniho poctu.

PFihlaSeni do kurzu je mozné prostfednictvim webové stranky kurzu. Objednatel je
povinen vyplnit do tohoto formulafe udaje pravdivé a takovym zpusobem, aby jej bylo
mozné kontaktovat pfed zahajenim kurzu.

Vyzva k provedeni platby na ucet poskytovatele je objednatelim kurzu zasilana
prostfednictvim e-mailu, ktery sou€asné potvrzuje pfijeti pfihlasky. Email obsahuje
udaje k platbé.

Darkové poukazy jsou zasilany emailem Objednateli. Jejich platnost je 1 rok ode dne
zaslani objednateli poskytovatelem.

Kurzovné je nutno uhradit do 7 dnd ode dne registrace. Nebude-li thrada Kurzu
provedena fadné a vCas, upozorni poskytovatel objednatele na tuto skutecnost
prostfednictvim emailu a poskytne mu dodate¢nou Ihutu 3 dny od zaslani tohoto
upozornéni. Pokud ani po uplynuti této Ihuty nedojde k pfipsani poZzadované Castky
na ucet poskytovatele, poskytovatel toto pfihlaseni do kurzu zrusi. Timto
poskytovatel odstupuje od smlouvy s objednatelem a veskeré povinnosti vu¢i nému
zanikaji. Zruseni pfihlaseni do kurzu neni prekazkou k opétovnému pfihlaseni do
téhoz kurzu.

PrihlaSeni do kurzu je zakaznik opravnén zrusit kdykoliv pfed uhradou Kurzu
emailem poskytovateli s predmétem: ZruSeni registrace na kurz.

Pfi naplhovani kapacity kurzu jsou pfihlaseni do kurzu zarazovani podle poradi v
evidenci pfihlasenych. Pozdéji pfihlaSenym je pfi naplnéni kapacity kurzu nabidnut
jiny termin stejného nebo podobného kurzu. Pokud pfihlaseny neuhradi cenu kurzu
do terminu splatnosti, ztrati pofadi a do kurzu se v pfipadé zajmu musi pfihlasit
ZNnovu.

Pokud poskytovatel zméni termin konani kurzu, musi toto nahlasit vSem pfihlaSenym
uCastnikim a to nejméné 7 dni pfed zaCatkem konani kurzu. Pokud za novych
podminek nema objednatel o kurz zajem, bude mu vraceno 100% uhrazené Castky,
nebo si muze vybrat jakykoli jiny nenaplnény kurz.



Pokud z jakychkoli divodd dojde ke zruSeni kurzu, vrati poskytovatel vSem
objednatelim 100% pfijaté zalohy a to nejpozdéji do 30 dnu od vyhlaseni zruseni
kurzu, nebo si muzZe objednatel vybrat jakykoli jiny nenaplnény kurz ve stejné nebo
nizsi hodnoté.

Uhrada ceny kurzu:

Objednatel uhradi cenu kurzu pfevodem na ucet poskytovatele na zakladé pokynu v
e-mailu po provedeni registrace. Objednatel provede uhradu na své naklady.

Po zaplaceni pfislusné ¢astky obdrzi objednatel zpravu o jeho zavazném zafazeni
do kurzu.

Cena kurzu:

Cena kurzu zahrnuje:

— Vyuku ve stanoveném rozsahu a ve stanovenych prostorach
— Material a zapujceni naradi potfebné pro realizaci projektu

Storno poplatky:
V pripadé, ze objednatel uhradil cenu kurzu, je opravnén stornovat sve pfihlaseni do
kurzu emailem s pfedmétem: Storno kurzu.

Storno nejpozdéji do 5 kalendarnich dnu pred zahajenim kurzu: bude vraceno
100 % uhrazené Castky anebo si muzZe objednatel vybrat jakykoli jiny kurz.

Storno béhem 4 kalendarnich dnt pred zahajenim kurzu: bude vraceno 0
% uhrazené Castky bez nahrady. Objednavatel v§ak muze své misto v kurzu
nabidnout jiné osobé.

Vracena Castka bude objednateli vzdy pfevedena na bankovni ucet, ktery uvede v
emailu poskytovateli o Stornu.
Céstka bude pfevedena do 30 dnu ode dne obdrZeni Storno emailu poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze vSechny osobni udaje poskytnuté objednatelem budou
shromazdovany a zpracovany pouze pro ucely poskytované sluzby v ramci
poskytovatele. V pfipadé neuzavieni smluvniho vztahu budou uvedené udaje
znehodnoceny.

Reklamace probihaji v souladu s pfislusnymi pravnimi normami platnymi v CR.



